AARC

AGENCIA DE AVIAGAO CIVIL

REVISAO DA INSTRUCAO
SOBRE
GESTAO DE PASSAGEIROS,
TRIPULACAO E PESSOAL
AEROPORTUARIO EM
CONTEXTO DA PANDEMIA
PROVOCADA PELO COVID-19

RETOMA DAS OPERACOES
AEREAS

(CORREDOR DE SAUDE
PUBLICA)

REVISAO DA abo Ve r) 25/10/2021
INSTRUGCAOQ N° 4 .
03/AAC/2020 G ) Pégina 1 de 37
GE . 1 E ACAD chviL

REVISAOQO 07

PCA

/




M

a wadV

e

Yy . ¥Ya

AGENCIA DE AVIACAO CIVIL

LISTA DE PAGINAS EFECTIVAS

Piginas

Revisio

Data da
Revisio

Piginas

Revisio

Data da
Revisio

la25

Original

1a27

Revisio 01

15-07-2020

6, 8 9, 16,
17, 22, 23,
25,26

la3l

Revisdo 02

12-1G-2020

5,6,9, 10,
11, 12, 13,
16, 17, 20,
21,23, 24,
25, 26, 30

la3l

Revisio 03

(4-11-2020

6,17, 24

a3l

Revisio 04

16-12-2020

7,24, 125,
26, 27

1a33

Revisdo (5

28-04-2021

4,5,6,8,
11, 12, 13,
15, 16, 17,
18, 19, 20,
22,24, 27

1a39

Revisdo 06

01-09-2021

4,7, 18, 25,
26,27, 28,
29,31, 32,
33, 34, 37,
38,39

1a37

Revisdo 07

25-10-21

5,8,9, 10,
11, 12, 13,
14, 18, 23,
26, 28, 30,
31, 32, 34,
35, 36, 37




AAC

AGENCIA DE AVIACAQ CIVIL

REGISTO DE REVISOES

Revisio
NO

Norma Afetada

Data da
Revisio

Revisio
NO

Norma Afetada

Data da
Revisio

Revisio 01

Secciio 3, paragrafo 1);

Secgao 6, Nota;

Secchio 7, paragrafo 7.1;

Seccio 11, paragrafos a), f) e g);
Secgiio 13, paragrafo 13.2;
Secgiio 18;

Secciio 19 (Matriz).

15-07-2620

Revisdo 02

Secciio 3, paragrafos 1), ©), u), v),
w); Epigrafe Secciio 7; paragrafos
7.1, 7.2, 7.4; parigrafos 8.1.2,
8.1.6, 8.1.7 alinea d), 8.2.3, 8.2.11,
8.4.12; paragrafo 9.7, paragrafos

15.2, alineas f) ¢ g), 15.5; Epigrafe |
Seccdio 18, pardgrafos 18.1, 18.6, |

18.7, 18.8; Epigrafe Sec¢io 19,
paragrafos 19.1, 19.2, 19.3, 19.4,
19.5, 19.6, 19.7, 19.8, 19.9; Secgio
20 - Nota; Anexo IL

12-10-2020

Revisao 03

Seccdio 3, parigrafo x), paragrafo
9.9, paragrafo 18.1, Seccio 18 -
Notas1e2

04-11-2020

Revisao 04

Secciio 3, paragrafos y), z);
Epigrafe Seccio 18; paragrafos
18.1, 18.2, 18.3, Nota;

Sec¢dio 19, parigrafos 19.1, 19.2,
19.4, 19.6, 19.7, 19.8, 19.9.

16-12-2020

Revisao 05

Secciio 1, alineas d), e), aa) e bb)
da Seccio 3, parigrafo 5.3, Noifa,
paragrafos 8.1.12, 8§.2.10, alineas
a) a ¢ do paragrafo 8.4.1,
paragrafos 84.5, 8.4.7, 848,
alinea <) do parigrafo 9.3,
paragrafo 11.1, alinea b) do
paragrafo 11.2, paragrafos 13.4,
13.5, alinea h) ¢ Nota do paragrafo
15.2, paragrafos 16.4, 19.8, 19.9,
Secgdio 20

28-04-2021




AARC

AGENCIA DE AVIACAO CIVIL

alineas cc), dd), ee) e fI) da Secciio
3, alineas a} e b) do paragrafo 4.1,
Revisgo 06 | paragrafo 9.7, Seccies 18, 19, 20, | 01-09-2021
21, 22, 23, 24, 29 Anexos L 11, IV,
VeVl

Secciio 3, paragrafo gg)
Secchio 4, paragrafo d)
Secgio 6, parigrafo 6.1)

Seccao 7, paragrafos 7.1, 7.2, 7.3,
Nota, paragrafos 7.4, 7.5, 7.6, 7.7,
nota

Secchio 8, pardgrafos 8.1, 8.1.1,
nota

Revisio 07 | Secsdo 9, parigrafo 9.7 25-10-2021
Secgiio 15, paragrafo 15.5
Secchio 18, paragrafo 18.1-a)
Seccdio 21, paragrafe 21.1
Secgdo 23, paragrafo 23.4
Secgiio 26, tabela - linhas 6 ¢ 7
Secciio 29

Anexos LIL I, TVeV




AAL

AGENCIA DE AVIACAO CIVIL

REVISAO DA INSTRUCAO N° 03/AAC/2020

Com o intuito de prevenir e controlar a disseminagio do COVID-19 e agir de acordo com
as normas ¢ recomendagSes da OACI, a autoridade aerondutica emitiu a instrugio n°
03/AAC/2020 para fornecer orientages aos operadores aéreos e aeroportuarios, aos
prestadores de servigos de assisténcia em escala, relativamente as medidas a serem
adotadas aquando da retoma das opera¢des, ap6s o levantamento gradual das restrigdes
impostas pela pandemia do COVID-19.

Para assegurar que as operagdes aéreas sejam efetuadas de forma continua e com o
minimo de restrigdes possiveis, em ambiente seguro, foi desenvolvido o conceito de
“Corredor de Saide Publica”, recomendado pelo Acordo Colaborativo da Organizacdo
da Aviagiio Civil para a Prevengdo e Gestdo de Eventos de Satide Publica na Aviagio
Civil - CAPSCA. Este conceito assenta numa abordagem baseada nos riscos, e inspirado
nos principios de gestdo de seguranga.

Considerando as recentes evolugbes relativamente as medidas de contengio da
propagagio da COVID-19, nomeadamente a vacinagdo de uma parte consideravel da
populagio, a evolugio epidemioldgica favoravel nos tltimos meses e considerando ainda
o incremento do niumero de voos internacionais para Cabo Verde, a autoridade
aeronautica, em linha com as recentes recomendagbes ¢ boas praticas internacionais,
aprova a sétima revisdo da Instrugio n 03/AAC/2020, de modo criar as condigdes para a
facilitagio das medidas e procedimentos aeroportuarios, sem contudo, descurar a
seguranga sanitaria.

Para a correta aplicacio da presente instru¢do ¢ fundamental que todas as entidades
envolvidas promovam a sua ampla distribui¢do, a todos quantos tém necessidade de a
conhecer, sendo igualmente crucial a colaboragio das forgas de seguranga e dos servigos
sanitarios, de modo a evitar a propagagio do COVID-19 entre o pesscal aeroportuario e
OS passageiros em viagem.

Nestes termos,

Ao abrigo do disposto na alinea a) do artigo 15° dos Estatutos da Agéncia Aviagio Civil
aprovados pelo Decreto-Lei n.° 47/2019, de 28 de outubro, conjugados com o nimero 2
do artigo 173°, ambos do Codigo Aeronautico aprovado pelo Decreto-Legislativo n®
1/2001, de 20 de agosto, alterado pelo Decreto-Legislativo n°® 4/2009, de 7 de setembro
manda a Agéncia de Aviagio Civil publicar o seguinte:
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1. OBJECTO

A presente instru¢do tem como objetivo regular as operagdes aeroportudrias e aéreas,
especificamente no que concerne ao processamento seguro, em contexto COVID-19.

2. AMBITO DE APLICACAQ

2.1. Esta instrugdo € aplicavel aos operadores aéreos, operadores aeroportuarios e aos
prestadores de servigos de assisténcia em escala.

2.2. Esta instrugdo aplica-se, igualmente, ao pessoal das forcas de seguranca ¢ dos
servigos sanitarios que prestam servigos nos aerédromos.

3. REFERENCIAS
Esta instrugio baseou-se nos seguintes documentos:

a) OACI - Anexo 9 a Convengdo de Chicago de 1944;

b) OACI — Electronic Bulletin 2020/30, de 11 de maio;

¢) OACI - Doc. 10144 — Handbook for CAAs on the Management of Aviation
Safety Risk Related to COVID-19;

d) OACI - Council Aviation Recovery Task Force (CART) - Third Edition of Take-
off: Guidance for Air Travel through the COVID-19 Public Health Crisis, 17
March 2021;

¢) OACI Doc. 9284 — Manual de Instrugdes Técnicas para o Transporte Seguro de
Mercadorias Perigosas pela Via Aérea;

f) TATA - Roadmap to safely Restarting aviation;

g) IATA —Passenger Process Restart — Building the trust;

h) ACI - advisory Bulletin — Security screening best practice during COVID-19;

i) WHO guidance “Operational Considerations for managing COVID-19 cases
outbreak in aviation;

j) WHO Operational Considerations for managing COVID-19 cases or outbreak in
aviation;

k) Regulamento Sanitario Internacional — RSI (2005);

) EASA — COVID-19 Aviation Health Safety Protocol;

m)OACI - State Letter 2020/97, 23 september - Facilitating passenger flights,
including repatriation flights, using public health corridors during the COVID-19
pandemic;

n) Resolugdo n® 245/2019, de 08 de margo, que aprova o Programa Nacional de
Facilitagdo do Transporte Aéreo;

0) Instrugdo n°® 01/AVSEC/2020, de 31 de janeiro de 2020 - Ocorréncias que ponham
em risco a saude publica designadamente a infegfo por coronavirus;

p) CV-CAR 12 — Segurancga da Aviagéo Civil,

q) Decreto-Lei n.° 47/2020, de 25 de abril — Estabelece regras de utilizacdo de
mascaras, como medida complementar para limitar a transmissio do Sars-Cov-2
na comunidade, bem como outras medidas de higienizagio e prevencio de
contagio e vigildncia sanitaria, em decorréncia do principio da precaucio em
satde publica;
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r) Resolugdo n® 77/2020, 29 de maio — aprova estratégia e¢ a calendarizagio do
levantamento gradual das medidas restritivas e de distanciamento social, impostas
no quadro da contencio a pandemia do COVID-19;

s) Resoluglio n® 85/2020, de 18 de junho, altera a Resolugao n® 77/2020, de 29 de
maio, que aprova estratégia de levantamento gradual de medidas restritivas e de
distanciamento social, ¢ estabelece normas de controlo sanitrio apliciveis nas
viagens domésticas e internacionais de passageiros;

t) Resolugio n® 96/2020, de 9 de junho, procede 4 segunda alteragdo a Resolugio n°
77/2020, de 29 de maio, alterada pela Resolugio n° 85/2020, de 18 de junho, que
aprova a estratégia de levantamento gradual de medidas restritivas e estabelece as
condi¢Ses de seguranca sanitaria, aplicaveis as instituigdes, empresas, servigos ou
atividades, assim como os procedimentos especificos a observar, por razodes de
saude publica, no contexto da prevengdo da contaminagio por SARS-CoV-2 e
adita normas de controlo sanitario aplicaveis a viagens domésticas de passageiros;

u) Resolugio n® 106/2020, 27 de julho, aprova o refor¢o das normas de controlo
sanitario aplicaveis nas viagens domésticas de passageiros com origem a partir da
ilha de S3o Nicolau;

v) Resolugdo n® 120/2020, 03 de setembro, declara a situacio de calamidade na ilha
do Fogo, prorroga nas ilhas de Santiago e no Sal e imp&e medidas de contengfio
da propagacao do virus SARS-CoV-2, nas ilhas;

w) Resolugdo n® 127/2020, 23 de setembro, procede a terceira alteragio a Resolugiio
n° 77/2020, de 29 de maio, que aprova a estratégia de levantamento gradual de
medidas restritivas ¢ estabelece as condigdes gerais de seguranca sanitiria,
aplicaveis as institui¢gBes, empresas, servigos ou atividades, assim como 0s
procedimentos especificos a observar, por razdes de saide publica, no contexto
da prevencao da contaminagio por SARS-CoV-2;

x) Resolugdo n® 138/2020, 12 de outubro que autoriza, com efeitos a partir das zeros
horas do dia 12 de outubro de 2020, o trafego aéreo e maritimo, comercial de
passageiros, com destino e a partir de Cabo Verde, e ainda as operagdes de escala
técnica e de abastecimento de aeronave nos aeroportos nacionais que possam
envolver o descanso das tripulagBes e passageiros, bem como a atracacio ou
acostagem de navios de recreio, veleiros cargueiros e navios de pesca, e respetivo
embarque de passageiros e tripulantes;

y) Resolugdo n® 147/2020, de 31 de outubro, prorroga a situa¢do de calamidade nas
ilhas de Santiago e do Fogo e determina a situagdo de contingéncia nas outras
ilhas;

z) Resolugo n® 166/2020, de 14 de dezembro, que procede a primeira alteragio a
Resolugdo 138/2020, de 12 de outubro, que autoriza, o trafego aéreo e maritimo,
comercial de passageiros, com destino e a partir de Cabo Verde;

aa) Resolugdo n° 169/2020, de 14 de dezembro, que prorroga a situagio de
calamidade na ilha do Fogo, decreta a situagdo de contingéncia na ilha de
Santiago, bem como a sua prorrogag@o nas demais ilhas do arquipélago e, ainda a
realizagdo de testes de antigénio para a detegio do SARS-CoV-2;

bb)Resolugdo n® 38/2021, de 19 de margo, que procede 3 segunda alteragio a
Resolugdo n® 138/2020, 12 de outubro que autoriza, com efeitos a partir das zero
horas do dia 12 de outubro de 2020, o trafego aéreo e maritimo, comercial de
passageiros, com destino e a partir de Cabo Verde;
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cc) Resolugdo n® 78/2021, de 30 de julho, que declara a situagiio de contingéncia em
todo o pais, com base na evolucdo da situacio epidemioldgica, aprova a
admissibilidade de Certificado COVID, enquanto documento comprovativo do
baixo risco de o seu titular ser doente de COVID-19 ativo e medida de facilitagio
da livre circulagdio e da realizagio de atividade no contexto da pandemia da
COVID-19, e aprova o regime de emissdo e aceitagdo de Certificados COVID de
Cabo Verde ¢ de reconhecimento de Certificados COVID emitidos por paises
terceiros ou instituigdes multilaterais;

dd)Diretiva n° 05/DNS/2021, de 12 de agosto;

ee) Diretiva n° 06/DNS/2021, de 13 de agosto;

ff) Resolugdo n® 82/2021, de 23 de agosto que aprova a exigéncia de apresentagio de
teste RT-PCR ou de antigénio negativo vélido, a cada catorze dias, ou do
certificado COVID de Vacinagio, aos trabalhadores e prestadores de servigos
plblicos e privados que efetuam atendimento ao piblico ou que tenham contato
direto com o publico, bem assim aos que com eles partilham espagos de uso
comum ¢ meios de transporte de servigo, enquanto medida de protegio da saade
publica e de reforgo da vacina¢go, face 8 COVID-19;

gg) Diretiva n® 12/DNS/2021, de 18 de agosto.

4. DEFINICOES E ABREVIATURAS

4.1. Definicoes

Para os fins desta diretiva, aplicam-se as seguintes definiges:

a) «Certificado COVID», certificado que contém informacdes sobre a vacinagio,
resultado de testes ou recuperagdo referente ao titular, no contexto da pandemia
da COVID-19;

b) «Certificado COVID de Cabo verde», certificados nacionais que contém
informag3es sobre a vacinagdo, resultado de testes ou recuperagio referentes ao
titular, no contexto da pandemia da COVID-19;

c) «Check-in», processo de apresentacfo e aceita¢io dum passageiro para embarque
num determinado voo;

d) «Desinfegio», designa o procedimento que consiste na aplicacio de medidas
sanitarias que visem conirolar ou eliminar agentes infeciosos existentes na
superficie do corpo de uma pessoa ou de um animal, ou sobre ou dentro de
bagagens, cargas, contentores, meios de transporte, mercadorias e encomendas
postais mediante exposic3o direta a agentes quimicos ou fisicos;

€) «Intrusivo», designa o ato que pode provocar incémodo através de contacto
préximo ou interrogatorio intimo;

f) «Invasivo», designa a pun¢do ou incisdo cutinea ou a introdugio de um
instrumento ou um material estranho no organismo, ou o exame de uma cavidade
corporal;
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Nota: Para efeitos da presente Instrugio, o exame médico dos ouvidos, nariz e boca, a
verificagio da temperatura por termometro auricular, oral ou cutfineo, ou por meio
de dispositivos de imagem térmica, a inspegdo, a auscultagiio, a palpagio externa,
a retinoscopia, a recolha externa de amostras de urina, fezes ou saliva, a medicio
externa da pressdo arterial e a eletrocardiograma, sio considerados atos nio
1nvasivos.

g) «Pessoa ndo admissivel», Pessoa cuja admissio num Estado é ou sera recusada
pelas autoridades desse Estado;

h) «ProvisGes de bordo», artigos de consumo corrente destinados a ser utilizados ou
vendidos a bordo de uma aeronave durante o voo;

i) «Quarentena», designa a restrigio de atividades ou a separagio de pessoas
suspeitas que ndo estejam doentes, ou de bagagens, contentores, meios de
transporte ou mercadorias suspeitas, de forma a evitar a eventual disseminacdo da
infeg¢do ou contaminagio;

j) «Rastreio AVSEC», execugio dos meios técnicos ou outros com vista a defe¢io

de armas, explosivos ou qualquer outro engenho, artigo ou substincia perigosa
que possam ser utilizados para a pratica de um ato de interferéncias ilicita;

k) «Screener», individuo devidamente formado e certificado responsavel pela
execugdo do rastreio AVSEC;

1) «Suspeito», designa as pessoas, bagagens, cargas, confentores, meios de
transporte, mercadorias ou encomendas postais que os servicos de saide
considerarem terem estado expostos ou poderem ter estado expostos a um risco
para a saude piblica e podendo constituir uma fonte de disseminagiio de doengas;

m)«Tripulagio», designa as pessoas que se encontram a bordo de uma aeronave e
que nao sA0 passageiros.

4.2. Abreviaturas
No ambito desta diretiva, as seguintes abreviaturas tém os seguintes significados:

a) AVSEC - Seguranca da Aviagao Civil;

b) CSP - Corredor de Saide Piblica;

¢) DEF - Diregio de Estrangeiros ¢ Fronteiras;
d) DNS - Direcéio Nacional de Saude;

e) DVE - Detetor de Vestigios de Explosivos;
f) EPI - Equipamento de Prote¢Zo Individual;

g) ERIS — Entidade Reguladora Independente de Saude;
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h) OMS - Organizagio Mundial da Saude.

5. CORREDOR DE SAUDE PUBLICA (CSP)

5.1. Adota-se o conceito de “Corredor de Sande Pablica” (CSP) para assegurar que as
operagdes aéreas sejam efetuadas de forma continua e com o minimo de restriges
possiveis, em ambiente seguro, de modo a evitar a propagagio do COVID-19 através
das ligagGes aéreas e ainda proteger a saide ¢ a seguranga da tripulagio dos
passageiros e do pessoal aeroportuirio.

5.2. Os elementos principais desse conceito sdo o uso de “tripulagdes limpas, “aeronaves

I3 &£

limpas”, “instalacdes limpas” e o transporte de “passageiros limpos”.

Nota: O termo “Limpo”, neste contexto, refere-se 4 implementagio de medidas para
garantir, tanto quanto possivel, um sfatus “livre de COVID-19".

5.3. O conceito de CSP estabelece uma abordagem baseada nos riscos e nos principios de
gestdo de seguranca.

6. INFORMACOES AOS PASSAGEIROS ANTES DO VOO

6.1. Os operadores aéreos devem disponibilizar ao passageiro, no momento da reserva ou
da compra do bilhete de passagem, toda a informagcio ttit relativamente as exigéncias
em matéria de imigragio e fronteiras, requisitos sanitarios e aduaneiros aplicaveis
aos paises de origem, trinsito e destino, desencorajando-os a nfio comparecerem no
aerédromo e a nfio viajarem caso tiverem sintomas do COVID-19.

Nota: Como medida de incentivo, o operador aéreo deve considerar a possibilidade de
remarcaco gratuita ou reembolso do bilhete de passagem com base em um atestado
médico confirmando a suspeita de contaminagio por COVID-19 até 6 horas antes
do voo.

6.2. As informagdes referidas no paragrafo 6.1 devem ser obtidas através das entidades
oficiais e do governo, assegurando-se que as mesmas incluem os requisitos aplicaveis
a nivel nacional e internacional, bem como as correspondentes penalizagbes em caso
de incumprimento.

6.3. E fundamental que as autoridades policiais, aduaneiras e sanitarias enviem aos
operadores a€reos, com pelo menos 48 horas de antecedéncia, qualquer alteragio
relativamente as formalidades para entrada e saida do pais, bem como as exigéncias
para os voos domésticos.

6.4. Os operadores aéreos, aeroportuarios em concertagio com as autoridades nacionais
de saiide devem, através de meios audiovisuais, redes sociais e outros, incentivar os
passageiros a zelarem pela sua saide durante a permanéncia nos aerodromos e
durante o voo assegurando, a etiqueta respiratoria, o distanciamento fisico, uso de
desinfetantes para as mios, toathetes e méscaras.

10
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Nota: Informagdes sobre cuidados de satide podem ser encontradas nos websites da OMS,
(https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/advice-for-
public) e do Instituto Nacional de Saude Publica — INSP
(https.//www.insp.gov.cv/index.php e https.//covid19.cv/).

6.5. De igual modo, os operadores aéreos e aeroportuarios devem sensibilizar os
passageiros no sentido de colaborarem, sempre, com as autoridades policiais e
sanitarias durante da viagem.

6.6. Os materiais de sensibilizac&o sobre a seguranga sanitéria devem estar amplamente
disponiveis nas instalagdes do aerédromo, nomeadamente nos pontos de entrada,
telas de informagdes, portGes, salas de espera entre outros locais de interesse.

6.7. Atencdo especial deve ser dada as 4dreas que se espera que tenham uma alta
concentragdo de passageiros prestando atencdo ao formato.

6.8. Os materiais referidos no paragrafo 6.6, devem estar disponiveis nos idiomas
nacional, inglés e, quando necessario, em outros idiomas com base nos perfis dos
passageiros mais comuns que usam o aerodromo.

6.9. Os materiais de promogdo de seguranga sanitaria devem ser disponibilizados na
cabine de voo, de acordo com as praticas dos operadores aéreos, preferencialmente
por meio de material promocional de video e dudio, ou, ainda através de folhetos nos
bolsos dos assentos.

7. FORMULARIO DE VIGILANCIA SANITARIA E RECOLHA DE DADOS DO
PASSAGEIRO ANTES DO VOO

7.1. O formulario de vigilincia sanitiria para as viagens interilbas, é de carater
recomendado e o seu preenchimento deve ser feito online, através do site

https://travel.gov.cv/pt/finicio/.

7.2, Cabe ao prestador de servigos de assisténcia em escala a fungio de perguntar ao
passageiro se ja o fez e, caso ndo, alertando para a necessidade de o fazer, em
qualquer momento antes do embargque.

7.3. As agéncias de viagens ¢ os operadores aéreos que operam a nivel doméstico
(interilhas) devem também reforgar 2 recomendagio e disponibilizar o /ink para o seu
preenchimento.

Nota: Deixa de ser exigida a apresentagio do formulério de vigilancia sanitaria para
0 acesso ao terminal e ao check-ir nos voos interilhas.

De igual modo, o controlo sanitério & chegada deixa de ser necessario. Apenas se

recomenda a presenca de um elemento da satide para fazer a monitorizagdo dos dados
do termégrafo, que regista a temperatura dos passageiros.

11
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7.4. Os passageiros nos voos internacionais, com destino a Cabo Verde, devem preencher
a ficha de vigilancia e controlo sanitario na fronteira, constante do anexo I 2 presente
instrugdo destinado a apoiar a atuagio das autoridades sanitarias na rapida

identificagio de focos e localizagdo de cadeias de transmissio do COVID-19.

7.5.0 preenchimento do formulario referido no parigrafo 7.4 deve ser feito,
preferencialmente, online, através do link https://travel.gov.cv/pt/inicio/.

7.6. Sem prejuizo do estabeiecido no pardgrafo 7.4, os passageiros nos voos
internacionais, com destino a Cabo verde, podem preencher a ficha de vigilancia e
controlo sanitario na fronteira, a bordo, antes de se dirigirem para o terminal de
chegadas no destino, mediante a sua disponibilizagfio pelo operador aéreo.

7.7. O operador aéreo deve recolher a ficha de vigilancia e controlo sanitario na fronteira
devidamente preenchida, ainda a bordo, e proceder a sua entrega as autoridades
sanitarias em terra.

Nota: As delegacias de saide devem consultar a informagio dos passageiros na
plataforma a que tém acesso, para agilizar o procedimento 4 chegada dos voos.

8. AERODROMO DE PARTIDA

Nota: Tendo em conta a implementagio de medidas adicionais nos aerédromos, os
operadores aéreos devem aconseihar os passageiros relativamente ao periodo de
antecedéncia ao qual devem comparecer no aerédromo.

8.1. Acesso ao terminal

8.1.1. O acesso aos aeroportos ¢ da responsabilidade da gestora aeroportuaria -ASA que
deve assegurar, em coordenagdo com a DNS e a AAC, as medidas adequadas de
acordo com a situagio do momento, tendo em conta as caracteristicas do terminal,
numero de voos em escala, fluxo dos passageiros e do puiblico em geral.

Nota: La onde for possivel, deve-se permitir a circulagiio de pessoas na drea comercial
dos terminais, desde que haja separacdo clara entre essa 4rea e aquela do check-in.

8.1.2. Os casos suspeitos de COVID-19 devem ser manuseados nos termos do plano de
contingéncia de saide publica do aerédromo e em coordenacio com as
autoridades de saude.

8.1.3. Caso se determine que um passageiro n3o esteja apto para viajar, os
procedimentos de manuseio do mesmo, bem como as funges e responsabilidades
de cada uma das partes envolvidas, devem estar definidos, acordados e
comunicados.

8.1.4. O operador aeroportuario, dependendo das infraestruturas e do layout do
aerddromo, deve assegurar aos membros da tripulagio, um corredor de acesso
exclusivo, para permitir o distanciamento fisico em relagio aos passageiros e
pessoal aeroportuario a todo o tempo.
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8.1.5. Néo obstante o disposto no paragrafo anterior, os membros da tripulagio devem

ser submetidos ao rastreio AVSEC nos termos do CV-CAR 12,

8.2. Miiscaras e Equipamento de Protecio Individual (EPI)

8.2.1.

8.2.2.

8.2.3.

8.24.

8.2.5.

8.2.6.

8.2.7.

8.2.8.

8.2.9.

O uso de mascaras, nos termos do Decreto-Lei n.° 47/2020, de 25 de abril, é
obrigatdrio a todas os passageiros e restantes pessoas desde o momento em que
entram no edificio do terminal no aerédromo de partida até que saem do edificio
no aerédromo de destino.

A isengio da utilizagdo de mascaras € permitida a criancas com menos de 6 anos
de idade e a pessoas com impedimento médico devidamente comprovado.
Momentaneamente, pode ser permitido retirar a mascara para efeitos de
identifica¢do no check-in, rastreio AVSEC, controle de fronteiras e embarque.

Os passageiros devem ser alertados de que, normaimente, as mascaras devem ser
substituidas ap6s serem usadas por 4 horas, salvo indicagio contraria do
fabricante, ou quando ficarem molhadas ou sujas, e que devem transportar
consigo uma quantidade suficiente de mascaras adequadas para a duragdo de sua
viagem. De igual modo, os operadores aéreos devem alertar os passageiros em
como a tipologia de méscaras a serem utilizadas durante o voo devem ser as
aprovadas pela Entidade Reguladora Independente de Satde - ERIS.

Os passageiros também devem ser instruidos sobre os procedimentos para
descarte seguro de mascaras faciais usadas.

Recipientes para lixo com mecanismo de abertura sem toque devem estar
disponiveis nos aerédromos e sacos de lixo descartaveis devem estar disponiveis
a bordo e ao desembarcar para descartar as mascaras usadas.

Os operadores aeroportudrios e aéreos devem incluir informacgdes sobre o uso e
remogdo adequados de méascaras e a maneira correta de descarte em seus
respetivos materiais de sensibilizagdo e de informagdo sobre 0 COVID-19.

Para além do disposto no paragrafo anterior, os operadores aeroportuarios devem
promover a disponibilizagdo/venda de mascaras nos aer6dromos, caso os
passageiros néo as tenham adquiridas com antecedéncia (nomeadamente, através
de maquinas de venda automatica).

O uso de mascaras faciais deve ser considerado apenas como uma medida
complementar € néio como um substituto das medidas preventivas estabelecidas,
como distanciamento fisico, etiqueta respiratoria, higiene meticulosa das mios e
evitar tocar o rosto, nariz, olhos e boca.

Igualmente, os passageiros devem ser sensibilizados a observar, a todo o tempo,

as seguintes medidas, salvo indicacfo contraria do pessoal do aerddromo ou da
tripulagdo quando a bordo da aeronave:
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a) Higiene das m3os - lavando com agua e sabdo ou, quando isso nfo estiver
disponivel, usando solugio desinfetanie para as maos 4 base de alcool;

b) Etiqueta respiratéria - cubra a boca e o nariz com uma toalha de papel ou um
cotovelo flexionado ao espirrar ou tossir, mesmo quando estiver usando uma
mascara;

c) Limitar o contato direto (toque) em qualquer superficie no aerédromo e na
aeronave somentie ao estritamente necessario.

8.2.10. Os operadores aeroportuarios, operadores de aéreos e prestadores de servicos de
assisténcia em escala devem fornecer EPI aos seus colaboradores e garantir que
eles sejam treinados no uso adequado dos mesmos. A tipologia de EPI destinado
aos colaboradores deve variar em fungfio dos riscos € do grau de exposigio dos
mesmos.

8.2.11. Os colaboradores que interagem diretamente com os passageiros, nomeadamente
os screeners, agentes de check-in, assistentes das pessoas com mobilidade
reduzida, agentes de limpeza entre ouiros, devem usar mascara facial médica,
luvas e uniformes que devem ser trocados diariamente e, onde os uniformes nio
poderem ser trocados diariamente, um traje de proteciio deve ser usado como
alternativa.

8.2.12. Os screeners devem usar protetores faciais ou alternativas adequadas, além de
suas mascaras, para minimizar o risco de inalagio de goticulas causado por seu
contato muito préximo com os passageiros durante o rastreio.

8.2.13. Os passageiros devem ser regularmente instruidos por meio de mensagens visuais
¢ de audio, bem como por outros meios adequados, a cumprirem as medidas
preventivas em vigor no aerédromo e a bordo da aeronave.

8.2.14. Os passageiros e as pessoas que ndo cumprirem as medidas preventivas
estabelecidas na presente instrucéio devem:

a) Ter acesso recusado ao edificio do terminal do aerdédromo, & aeronave ou
desembarcado se o evento ocorrer antes do fecho das portas da aeronave, e serem
entregues as autoridades policiais para efeitos subsequentes;

b) Se os eventos ocorrerem em voo, ser aplicados os procedimentos constantes na
instrugdo de seguranga sobre passageiros desordeiros.

8.3. Distanciamento fisico

8.3.1. O distanciamento fisico deve ser de pelo menos 1,5 metros, conforme
recomendacfo das autoridades.

8.3.2. O operador aeroportuario deve, em concerta¢gdo com os operadores aéreos, as
forgas de seguranga, o prestador de assisténcia em escala e demais entidades
pertinentes, efetuar os necessarios ajustes e modificagbes na estrutura
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aeroportiuaria, de modo a permitir o controlo do fluxe e o distanciamento entre as
pessoas, nos seguintes locais ou areas:
a) Interior do terminal;
b) Area de aceitagdio de passageiros - check-in;

¢) Imigragio (entrada e saida do pais);

d) Rastreio de seguranga;
e) Sala de embarque;

f) Restantes e lojas, incluindo free shop;

g) Terragos, patios e outros locais de aglomeragio de pessoas;

h) Porta de embarque;

1) Autocarros e outras viaturas de transporte de passageiros de e para a acronave;
j) Sala de desembarque e de recolha de bagagens;

k) Terminal de carga aéres;

1) Servigos aduaneiros;

m)Terminal VIP;

n) InstalacSes de aviagdo geral,

0) Outros lugares nos quais podem ocorrer a aglomeracfo de pessoas.

8.3.3. Para efeito do referido no paragrafo anterior, podem, ainda, serem utilizados
meios sonoros, audiovisuais, a marcagdo social do piso, aumentar a distancia
entre os assentos em pelo menos 1,5 metros e ainda alterar a disposi¢iio ou
orientag¢io dos mesmos.

8.4. Limpeza e desinfe¢io
Nota 1: Embora a principal via de transmissdo seja a propagagio direta de goticulas

respiratorias, também € possivel contrair a infeco através do contato com
superficies contaminados.

Nota 2: Uma das principais medidas preventivas para evitar o contagio é a higienizacio
constante das méos e das superficies sujeitas ao contato, conforme orientages da
Organiza¢io Mundial da Saide — OMS, e das autoridades nacionais de saude.
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8.4.1. O operador aeroportuario deve:

a) Desenvolver, em concertagio com o representante da autoridade sanitiria no
aerddromo e demais provedores de servigos, um plano escrito para a limpeza e
desinfe¢do do edificio do terminal aeroportuirio em conformidade com as
orientagdes da OMS;

b) Assegurar a atualizagio do referido plano no que se refere aos processos,
cronogramas e a tipologia dos produtos de limpeza e desinfe¢iio sempre que
forem disponibilizadas novas informacdes e orientagdes pela autoridade sanitaria;

¢) Designar um coordenador para assegurar a aplicagdo, regular e uniforme das
medidas preventivas por todos os operadores que prestam servigos no aerédromo,
devendo a referida entidade ter contato direto com as autoridades sanitarias no
-~ aerddromo;

d) Assegurar que todas os prestadores de servigos disponham de produtos de
limpeza ¢ desinfegéio em quantidade suficiente para a demanda e que os mesmos
sejam devidamente aprovados ou recomendados pela autoridade sanitéria;

) Assegurar que todo o pessoal afeto ao servigo de limpeza e desinfegdo esteja
familiarizado com o plano de limpeza referido na alinea a) do paragrafo 8.4.1,
que utilizam os produtos de forma correta, respeitando a concentragio, os
métodos de utilizagio, o tempo de contato com as superficies e que sejam
aplicados em 4reas de maior contato ¢ consequentemente, maior probabilidade de
contaminagio, nomeadamente:

i) Balces de informagio;
ii) Balcdes de check-in,
iii) Balcdes de atendimento nos servigos de fronteira;
iv) Posto de rastreio de seguranga;
v) Zonas de espera antes do rastreio e do embarque;
vi) Porta de embarque;
vii) Elevadores e escadas;
viii) Casas de banho;
ix) Local de recolha de bagagem;
x) Carrinhos de bagagem;
xi) Paragens de autocarros;
Xii) Autocarros no lado ar.

f) Disponibilizar dispensadores automaticos de higienizadores em locais
estratégicos no edificio do terminal aeroportuario para ajudar os passageiros a
manter 2 higiene das m3os;

g) Fornecer estacdes de alcool gel nos pontos de entrada e saida do edificio do
terminal, para ajudar os passageiros a manterem a higiene das maos.
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8.4.2. Os operadores aéreos, os aerddromos, os prestadores de servigos de assisténcia
em escala e os demais operadores devem assegurar que os seus equipamentos &
infraestruturas sejam constantemente higienizados e que desinfetantes como
alcool gel estejam sempre disponiveis nas suas instalacdes.

8.4.3. As portas, macanetas, apoio das escadas, portdes eletronicos, carrinhos de
bagagem, quiosques de auto atendimento, leitores de impressdes digitais, cadeiras
de rodas, bandejas, recipientes usados para descarte de mascaras, equipamentos
de bordo entre outros devem ser continuamente limpas e higienizadas.

8.4.4. Asatividades de limpeza e desinfe¢io devem ser realizadas de forma a ndo
aerossolizar as particulas que j4 se encontram depositadas nas vérias superficies.
Para o efeito, deve-se evitar procedimentos de limpeza a sopro de ar, uso
de limpadores a vacuo entre outros.

8.4.5. O operador aeroportuario deve desinfetar ¢ edificio do terminal aeroportuario
pelo menos uma vez por dia, prestando especial atengdo as areas de uso comum.
O aumento da frequéncia deve variar em fun¢io do volume de trafego.

8.4.6. Deve-se garantir ventilagio adequada, minimizando a percentagem de
recirculagdo do ar e favorecendo, quando possivel, o uso de ar fresco, de acordo
com as orientagdes internacionais para ventilagio de espagos piblico interno.

8.4.7. Os sistemas de aquecimento, ventilagdo e ar condicionado devem ser otimizados
para garantir uma alta taxa de troca de ar. O fluxo de ar horizontal deve ser
evitado.

8.4.8. Em instalagdes mais antigas, sujeitas a construcio e condi¢des meteorologicas,
as janelas devem ser mantidas abertas para arejamento adicional de ar fresco.

8.49. Se nenhum passageiro sintomatico for identificado nas instalagdes
aeroportuérias, devem ser seguidos os procedimentos operacionais de rotina para
limpeza e de gestéo de residuos sélidos e uso de EPL

8.4.10. Se for identificado passageiros sintomaticos devem ser implementados os
procedimentos de limpezas e desinfegdo nos termos do plano de limpeza referido
na alinea a) do paragrafo 8.4.1.

8.4.11. O operador aéreo deve efetuar a limpeza e desinfeciio da aeronave nos termos da
Instrugdo n.® 04/AAC/2020 — Instrugio aos operadores aéreos sobre medidas para
evitar o contagio ¢ a disseminagio do COVID-19 durante o voo (Corredor de
Saude Publica).

8.4.12, Os operadores aéreos, aeroportuarios, prestadores de servigos de assisténcia em
escala e demais entidades ligados ao aerddromo devem manter os registos de
limpeza, em formulario proprio, para efeito de inspegio da autoridade
aeronautica.
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9. ACEITACAO DE PASSAGEIROS — CHECK-IN

9.1. Sempre que possivel, deve-se evitar que os passageiros sejam submetidos a
procedimentos adicionais € que tenham o minimo contato possivel com os agentes
de check-in e com os equipamentos do aerédromo, podendo para o efeito serem
utilizadas opgdes como “check-in online”, cartio de embarque eletronico entre
outros servigos similares desde que permitidos pela legislacio.

9.2. O operador aeroportuario deve instalar em todos os balcdes de check-in, uma barreira
transparente ou outro mecanismo que confere prote¢io similar, para evitar o contato
direto de frente com os passageiros.

9.3. Para evitar a aglomeragio de pessoas e tornar os procedimentos de check-in mais
céleres, os operadores aéreos devem adotar as seguintes medidas:

a) Antecipar o horario de abertura do check-in;

b) Assegurar, em coordenagio com o prestador de servigo de assisténcia em escala,
a disponibilidade de recursos humanos e materiais para tornar mais expedito o
processo de check-in;

c) Organizar e monitorizar o fluxo de passageiros nas filas para os balcées de check-
in, de modo a assegurar o distanciamento fisico, devendo ser utilizado a marcacgio
social;

d) Instalar, quando as condigGes para tal estiverem reunidas, quiosques para auto
atendimento com capacidade de interagir com dispositivos méveis, sem toque,
para impressdo de documentos como etiqueta de bagagem, cartio de embarque.

9.4. Quando permitido, os operadores aéreos podem ser solicitados a efetuar a avaliagéio
do estado de sailde e entrevistar os passageiros durante o check-in e, se necessario,
novamente no embarque.

9.5. A entrevista relativamente a saide deve ser efetuada logo apds a colocacgiio das
questdes de seguranga e sobre mercadorias perigosas.

9.6. Entretanto, os passageiros devem ser informados sobre as consequéncias de
fornecer declaragSes falsas ou por ndo cumprir com as exigéncias legais
estabelecidas.

9.7. A emissdo do cartio de embarque, nos voos domésticos e internacionais, fica
condicionada & apresentagio dos documentos sanitarios (testes ou certificados
COVID).

9.8. Na eventualidade de os passageiros nfo cumprirem satisfatoriamente os requisitos
estabelecidos no paragrafo 9.7, ndo devem ser emitidos os respetivos cartdes de
embarque € os mesmos devem ser impedidos de viajar.
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9.9. Para as situacdes de check-in onfine, o operador aéreo deve, em concertagdo com o
operador aeroportudrio, prestador de servico de assisténcia em escala e com as
autoridades sanitdrias, desenvolver procedimentos para confirmar os requisitos
estabelecidos no paragrafo 9.7.

10. PROCESSAMENTO DE BAGAGENS / DROP-OFF

10.1. Para minimizar o tempo de processamento da bagagem de porio e a possibilidade
de aglomeragdo de passageiros nas filas de aceitagio de passageiros, os
operadores aéreos e aeroportuarios podem optar pelo check-in fora do aerédromo
conforme previsto no CV-CAR 12.

10.2. De igual modo, os operadores aéreos, em concertacio com o operador
aeroportuéario € o prestador de servigos de assisténcia em escala podem considerar
a implementaciio do conceito de drop off de bagagens de pordo, associado ao
check-in online.

10.3. O pessoal, do prestador de servico de assisténcia em escala, que manuseia as
bagagens despachadas deve utilizar as luvas para a realizago deste procedimento,
devendo efetuar constantemente a higieniza¢do das mos em combinagiio com as
recomendagOes das autoridades nacionais de satde.

11. RASTREIO AVSEC

11.1 O operador acroportuério deve reorganizar os postos de rasireio e a area de
recolha ¢ arrumacgdo das bagagens de cabine rastreadas, de modo evitar
aglomeracGes e assegurar o distanciamento fisico entre as pessoas.

11.2 O operador aeroportudrio deve integrar no seu “Programa de Seguranca”, as
seguintes medidas, de modo a garantir que o processo rastreio seja seguro, do
ponto de vista sanitario, sem descurar a protegdio da aviaco civil contra atos de
interferéncia ilicita:

a) Efetuar a verificagio visual dos documentos de identificagdio e de viagem;

b) Restringir a0 minimo necessario a revista manual ao passageiro. Para efeito, o
screener deve solicitar, as pessoas a repetirem os procedimentos do rastreio
atraves do pértico detetor de metal, retirando todos os metais na sua posse. De
igual modo, antes do rastreio, deve ser disponibilizado pessoal ou meios
audiovisuais no sentido de instruir as pessoas a retirarem os seus pertences € a se
prepararem para o controlo de seguranga;

¢) Recorrer ao detetor manual de metal para identificar as 4reas que persistem em
disparar o alarme e solicitar que seja retirado o objeto de natureza metalica;

d) Efetuar revista manual no local exato onde o detetor metal de portatil dispara o
alarme;
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€) Assegurar que os screeners utilizem, sempre, mascaras ¢ luvas durante o rastreio
de pessoas e seus pertences, e garantir que as referidas luvas sejam trocadas ou
higienizadas ap6s cada rastreio;

f) Utilizar, sempre que possivel, 0 DVE como método alternativo para a revista
aleaténa;

g) Recolher a amostra nos sapatos, lapfops, telemoveis, fivelas de cinto, algas de
bolsa entre outros;

h) Efetuar a revista manual as pessoas, quando necesséria, posicionando sempre que
possivel por tras delas. A comunicagio e a interagio deve ser, na medida do
possivel, nesta posigio;

i) Substituir ou descartar 0s consumiveis do DVE imediatamente apds a utilizagdo,
que deve ser uma Unica vez, a menos que exista um processo claro e verificavel
para garantir que eles sejam esterilizados;

j) Limpar regularmente as bandejas e assegurar a todo o tempo, o distanciamento
fisico entre as pessoas no posto de rastreio.

12. MEDIDAS DE CONTROLO DURANTE O TRANSITO E TRANSFERENCIA

12.1. O operador aeroportuario deve, em concertagdo com os operadores aéreos, forgas
de seguranga e autoridades de saude, implementar medidas e procedimentos para
garantir o processamento célere, seguro e eficiente dos passageiros em trinsito e
transferéncia, nomeadamente, a medigio de temperatura e o distanciamento fisico
entre 0S Mesmos.

12.2, Nos casos em que € requerido o rastreio de seguranca, o mesmo deve obedecer as
medidas referidas na secgdo 11.

12.3. Igualmente devem ser obedecidas as exigéncias sanitarias, incluindo o
distanciamento fisico € a medigio de temperatura.

13. CONTROLO DE FRONTEIRA

13.1. K fundamental que a Diregdo de Estrangeiros e Fronteiras disponibilize recursos
suficientes, para minimizar o tempo dedicado aos procedimentos adicionais,
impostas pela pandemia do COVID-19, durante as formalidades de controlo nas
fronteiras.

13.2. A necessidade referida no paragrafo anterior, requer o desenvolvimento de portais
seguros online, para que os passageiros possam se informar sobre os requisitos
especificos do pais e fornecer informagdes adicionais, como o preenchimento do
formulario de vigilincia sanitaria antes da viagem.
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Quando for requerido declaragdes ou outros documentos comprovativos aquando
da chegada, o pessoal da DEF, que presta servigo nos aerddromos, deve considerar
as opgdes eletronicas, nomeadamente, aplicativos maveis e codigos QR (Quick
Response) para minimizar o contato entre as pessoas.

O processo de verificagdo de identidade deve, sempre que possivel, ser
automatizado utilizando tecnologia biométrica.

Deve considerar a utilizagfio de tecnologia sem contacto, controlo automatico de
fronteiras ou eGates, de modo a melhorar o fluxo de passageiros, e limitar a
interag@o entre passageiros, policiais e demais colaboradores.

14. PROCEDIMENTO AO EMBARQUE

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

Devido a disposicdo dos assentos e do espago limitado junto as portas de
embarque, forna-se dificil manter o distanciamento fisico nesse ponto, pelo que o
operador aeroportuario deve aumentar a distincia entre 0s mesmos em pelo menos
1,5 metros ¢ alterar a disposi¢ao quando se justificar.

De igual modo, o operador aéreo deve rever os seus procedimentos e passar a
solicitar aos passageiros que permanecam sentados nas areas de espera de pré-
embarque até que sua zona de assento na aeronave seja chamada evitando-se
assim, filas longas junto  porta de embarque.

Os operadores aéreos, os operadores aeroportuarios e os prestadores de servigos
de assisténcia em escala, em concertagio com as forgas de seguranga, devem
estabelecer mecanismos de coordenagio, de modo a assegurarem o controlo do
fluxo de passageiros durante o embarque.

De igual modo, os operadores aéreos, os operadores aeroportuarios e os
prestadores de servigos de assisténcia em escala, em concertagiio com as forgas de
seguranca, devem, conforme aplicavel, implementar as seguintes medidas:

a) Comunicar por meio de andncios, videos, pésteres ou demonstragdes, no sentido

de informar adequadamente os passageiros e colaboradores sobre as medidas de
protec@o contra o COVID-19;

b) Dependendo do layout do aerodromo, o embarque deve ser realizado caminhando

de maneira espagada da porta de embarque para a aeronave;

¢) Controlar 2 lotagdo de autocarros, a fim de permitir o distanciamento fisico, caso

08 passageiros precisarem ser transportados para a acronave;

d) Reduzir a0 minimo necessario, os requisitos para identificagio na porta de

embarque. Em alternativa, efetuar a verificagio visual do documento de
identificacfio a distdncia de um braco; /
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Nota: Por exemplo, o passageiro apresenta seu passaporte aberto na pagina relevante 20
alcance de um brago, para uma verificag8o visual pela equipa de controlo na porta
de embarque.

e} Desenvolver procedimentos que permitem o controlo e processamento do cartdo
de embarque do passageiro, sem ter a necessidade de toc-lo;

f) Ministrar formacgio aos colaboradores relativamente aos novos procedimentos de
embarque;

g) Efetuar controlo de qualidade relativamente aos novos procedimentos de
embarque;

h) Disponibilizar aos passageiros, 4 entrada da aeronave, um antisséptico a base de
alcool e assegurar que todos desinfetem as maos antes de acederem ao interior da
mesma.

14.5. A tripulagdo e os passageiros podem escolher levar o seu préprio antissético a base
de alcool para uso proprio e utilizd-lo sempre que possivel.

14.6. Os antisséticos levados pela tripulagiio ou passageiros na sua bagagem de mio ndo
podem exceder os 100 ml, em conformidade com os requisitos de seguranca de
aviacio.

15. MEDIDAS PARA PREVENIR O CONTAGIO E A DISSEMINACAO DO
COVID-19 DURANTE O VOO

15.1. A possibilidade dos operadores aéreos implementarem o distanciamento fisico a
bordo ¢ limitada pela capacidade ¢ preocupagdes de seguranga (Safety), pelo que
cada operador deve estabelecer procedimentos para cada tipo de aeronave, tendo
em consideragéo fatores relacionados com os limites de peso € centragem (Weight
and balance).

15.2.  Os operadores devem implementar, entre outras, as seguintes medidas a bordo,
durante 0 voo, para prevenir o contagio e a disseminagio e do COVID-19:

a) Evitar a interagio pessoal da tripulagio e do passageiro colocando
antecipadamente provisdes de bordo, nomeadamente garrafas de 4gua, nos
assentos antes do embarque;

b) Requerer o uso de mascaras faciais para todos os passageiros e tripulantes;

¢) Alocar lavabos para cada area da aeronave, em conformidade com as suas
dimensdes e especificidades;

d) Permitir que apenas um passageiro de cada vez se desloque em direg8o a casa de
banho;
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e) Proibir a circulagdo na aeronave durante o voo sem a autorizagio dos membros
da tripulagio,

f) Disponibilizar alcool gel ou toalhetes desinfetantes a entrada da aeronave, para
que os passageiros possam desinfetar as mios no momento de acederem ao
interior da aeronave e posteriormente durante o voo;

g) O operador aéreo deve ainda assegurar que, efetivamente, os passageiros
desinfetem as mios, antes de acederem ao interior da aeronave;

h) O operador aéreo deve assegurar que o transporte de desinfetante em alcool gele
produtos de limpeza a base de 4lcool em aeronave, para efeito de higienizagio,
dos passageiros e tripulagio, durante um voo ou em uma série de voos, seja
efetuado em conformidade com as disposi¢des contidas no Documento da QACI
~ 9284 — Manual de Instru¢do Técnica para o Transporte Seguro de Mercadorias
Perigosas (Adenda n® 01 4 Edigiio 2021-2022 do Doc. 9284);

Nota: Adenda n° 01 inclui uma emenda & Edigdo 2021-2022 do Doc. 9284, de modo a
incluir gel desinfetante das mios e produtos de limpeza a base de alcool na lista de
mercadorias perigosas ndo sujeitas as disposi¢des do Doc. 9284 desde que
requeridos 4 bordo para situagdes especiais.

i) Disponibilizar material informativo aos passageiros sobre a aplicagio das
medidas preventivas a bordo, incluindo:

i) Higiene das méos, particularmente antes de comer ou beber e apds o uso da
casa de banho;
ii) Uso adequado de mascaras faciais;
ii) Etiqueta respiratéria;
iv) Limitagdo do contato com as superficies da cabine;
v) Minimiza¢io dos servigos de bordo;
vi) Redugdo a0 minimo necessario, do uso do terminal individual de ventilagdio, a
menos que recomendado de outra forma pelo fabricante da aeronave.

Neta: Por exemplo, limpeza das méos, limpeza dos apoios dos bragos dos assentos, pegas
do armario, equipamentos de entretenimento a bordo, mesas, bandejas e outros
pontos de contato dos passageiros.

15.3. Embora os passageiros devam ser alertados no sentido de disporem de mascaras
em quantidade suficiente para o periodo da viagem, o operador aéreo deve dispor
de mascaras a bordo para fornecer aos passageiros, especialmente para voos de
longo curso onde a necessidade de sua substituigiio é maior.

15.4. O operador aéreo deve dedicar especial atengfo 4 prevengdo e tratamento de
passageiros indisciplinados no contexto das presses impostas pela pandemia.

15.5. Nos voos domésticos e internacionais, os membros da tripulagdo devem, sempre
que necessario, assegurar, antes da aterragem, que todos as pessoas a bordo
preencham o “FORMULARIO DE SAUDE PUBLICA PARA
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LOCALIZACAO DE PASSAGEIRO”, anexo If 3 presente instrugfio, e que dela
faz parte integrante.

15.6. A Instrugdes n.° 001/AVSEC/2020 ¢ a Instrugfio n.° 04/AAC/2020, contém
orientacSes detalhadas relativamente 4s medidas para evitar o contigio e a
disseminagio do COVID-19 durante o voo.

16. AERODROMO DE CHEGADA

16.1. Aquando do desembarque da aeronave, o operador aéreo deve implementar os
seguintes procedimentos:

a) Limitar o nimero de passageiros em pé, no momento da recotha dos seus
pertences colocados nas bagageiras;

b) Assegurar que o desembarque ¢ efetuado de forma ordeira, por fila, comegando
pela fila mais préxima da porta e assegurando o distanciamento fisico,

¢) Alertar os passageiros, através do antincio sonoro antes da aterragem, bem como
a4 saida da aeronave, relativamente a necessidade de manterem sempre o
distanciamento fisico e de se submeterem a0 controlo sanitario e de fronteira, a
colaborarem com as autoridades e a sairem do aerédromo o mais rapidamente
possivel;

d) Dependendo do layout do aerddromo, o desembarque deve ser realizado
caminhando de maneira espagada da aeronave para a o terminal do aerddromo;

e) Gerir a utilizagio dos autocarros para transporte a fim de pemmitir o
distanciamento fisico, caso os passageiros precisarem ser transportados para o
terminal.

16.2. Relativamente a medigiio da temperatura e avaliagdo médica a chega, o pessoal
dos servigos de saude, em coordenagio com o aerédromo, deve assegurar que a
mesma ¢ ndo invasiva e que seja efetuada de forma a evitar aglomeracio de
pessoas. Devem ser reservadas zonas separadas para a medi¢io secundaria,

16.3. Em decorréncia da avaliagio médica, os passageiros, ou membros da tripulagio,
podem ser submetidos a quarentena nos termos definidos pelas autoridades
sanitarias.

16.4. O operador aeroportuario deve, em concertagio com as autoridades sanitarias,
estabelecer medidas operacionais para o controlo sanitario dos passageiros dos
voos oriundos de areas de alto risco que devem incluir, entre outros aspetos, a
definicio de uma 4rea dedicada para aquela tipologia de voos, de modo a
assegurar o aumento da distincia entre os passageiros e a mediciio de temperatura
utilizando cimaras térmicas inteligentes.

16.5. O passageiro sintomatico ndo deve, em hipotese alguma, ser repatriado em um
voo regular de passageiros.
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Os cuidados durante as formalidades de fronteira, aquando da chegada em Cabo
Verde, so as referenciadas na seccfio 13.

Relativamente as formalidades aduaneiras, sempre que possivel, as autoridades
devem implementar “corredores verdes” e “corredores vermelhas” para
“declaragfio “de bens sujeitos ao controlo aduaneiro.

Os operadores aéreos devem compartilhar com as autoridades aduaneiras, com
pelo menos 24 de antecedéncia, a lista de passageiros para andlise dos riscos.

Os operadores aéreos e aeroporturios devem trabalhar em estreita colaboragdo
com a DEF no sentido de gerirem a situagio de pessoas nio admissiveis — INAD,
incluindo os cuidados sanitarios nas instalacbes onde 0s mesmos sio mantidos
sob custodia.

16.10. Para efeito de recolha e reclamacio de bagagens, o operador aeroportuério deve:

a) Colocar os carrinhos de bagagem, de forma dispersa, em diferentes locais

existentes na area de recolha de bagagem, de modo a evitar que os passageiros se
concentrem num unico local para acederem aos referidos carrinhos;

b) Criar mecanismos que permitem os passageiros efetuarem o levantamento das

suas bagagens salvaguardando sempre, o distanciamento fisico entre si:

Nota: Exemplo: os passageiros nio devem ser autorizados a recolher a sua bagagem da

esteira, em vez disso, o pessoal do prestador de servigos de assisténcia em escala
€ que deve recolher as bagagens do tapete e coloca-las numa disténcia segura umas
das outras. Os passageiros devem aguardar atrds de uma barreiva de protegdo,
colocadas de forma a assegurar o distanciamento fisico. Grupos de passageiros,
ndo mais do que 10 de cada vez, devem ser permitidos recolher a sua bagagem.

c) Diferenciar os tapetes de bagagens em funciio do nivel de risco do voo ou ponto

de origem, o que permite a segregagdo dos passageiros até que abandonem o
aeré6dromo.

16.11. Os operadores aéreos devem considerar a possibilidade de realizar os servigos de

reclamacdo de bagagem online, evitando assim filas de passageiros.

16.12. Os operadores aéreos devem ainda, publicar na sua pagina na infernet ¢ em outros

meios de divalgacio da informacio, as crientagdes e os requisitos estabelecidos
pelas autoridades relativamente ao sistema de transporte.

16.13. Os operadores aeroportudrios devem informar os familiares dos passageiros (meet

and greet) e todas pessoas que visitam o aerédromo que o acesso ao terminal &
permitido apenas aos passageiros e pessoal afeto ao servico.

16.14. Devem ser implementadas medidas para evitar a aglomeragdo de pessoas no

terminal e no circuito de entrada e saida dos passageiros para reduzir o risco de

contagio do COVID-19.
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17. PLANOS DE CONTINGENCIA

17.1  Os operadores aéreos e aeroportuarios devem desenvolver e submeter a aprovagio
da AAC os respetivos planos de contingéncia relativos ao COVID-19.

17.2  Os operadores aeroportudrios devem dispor de espagos de isolamento para
suspeitos do COVID-19 devidamente aprovado pelas autoridades sanitarias.

18. CERTIFICADOS COVID ACEITES

18.1  Sdo aceites os seguintes certificados COVID, em formato digital ou em suporte
papel:

a) Certificado COVID de vacinagio (anexo III a presente instrugio) que ateste o
~ esquema vacinal do respetivo titular, com uma vacina contra a COVID-19 com
autorizacdo de introdugio no mercado nos termos da lei, especificando o

fabricante, o niimero de doses administradas e a data da toma da Gltima dose;

b) Certificado COVID de teste (anexo IV a presente instrugdo), que ateste que o
titular foi sujeito a:

i. Um teste molecular de reagio em cadeia da polimerase com transcrigio reserva
(RT-PCR), realizado por profissionais de satide ou por pessoal habilitado a
realizar este tipo de testes, nas altimas 72 (setenta e duas) horas, com resultado
negativo;

ii. Um teste antigénio, realizado por profissionais de saide ou por pessoal
habilitado a realizar este tipo de testes, nas tiltimas 48 (quarenta e 0ito) horas,
com resultado negativo;

. ¢) Certificado COVID de recuperagio (anexo V a presente instrugo), que ateste que
o titular recuperou de uma infecio por SARS-COV-2, na sequéncia de um
resultado positivo num teste RT-PCR realizado, ha mais de 14 (quatorze) dias e
menos de 90 (noventa) dias.

18.2 Para efeitos da alinea a) do paragrafo 18.1, o esquema vacinal considera-se
completo uma vez concluido o periodo de ativagfio do sistema imunitario previsto
no resumo das carateristicas do medicamento, ap6s a toma da:

a) Dose unica de uma vacina contra COVID-19 com um esquema vacinal de uma
dose;

b) Segunda dose de uma vacina contra a COVID-19 com um esquema vacinal de
duas doses, ainda que tenham sido administradas doses de duas vacinas distintas,
ou

¢) Primeira dose de uma vacina contra a COVID-19 por pessoas que recuperaram da
doenca ha mais de 90 (noventa) dias, se estiver indicado no Certificado COVID

de vacinagdo foi concluido ap6s a administracio de uma dose.
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18.3  Para efeitos da alinea a) do paragrafo 18.1, sdo aceites certificados COVID de
vacinagdo que respeitem as seguintes vacinas aprovadas pela Organizagio
Mundial de Saide e respetivos periodos de ativagiio, sem prejuizo da atualizaciio
regular da lista de vacinas reconhecidas em Cabo Verde, pela Diregdo Nacional
da Saide:

Vacina Nimero de doses | Periode de ativaciio do sistema imunitario previsto no

Resumo das Carateristicas do Medicamento
AstraZeneca 2 14 dias a contar da data da toma da Gltima dose

Johnson & Johnson 1 28 dias
Modema 2 14 dias
Pfizer 2 14 dias
Sinopharm 2 14 dias
Sinovac 2 14 dias

19. VIAGENS INTERILHAS E INTERNACIONAIS COM DESTINO A CABO

19.1

19.2

19.3

VERDE

A apresentacdo do Certificado COVID valido ou de resultado negativo de teste
RT-PCR ou de antigénio enquanto documentos comprovativos de baixo risco de
o seu titular ser doente COVID-19 ativo é obrigatéria aos passageiros e
tripulantes que se desloquem por meios aéreos, em viagens interilhas ou em
viagens internacionais com destino a Cabo Verde.

Para efeito do paragrafo 19.1 entende-se como Certificado COVID valido, os
certificados de teste, de recuperacio, bem assim como os de vacinagdo que
atestem o esquema vacinal compieto, nos termos dos paragrafos 18.2 e 18.3.

Para as viagens internacionais com origem em Cabo Verde, a aceitagio dos
Certificados COVID depende dos acordos estabelecidos com paises terceiros.

20. DISPENSA DE MEDIDAS ADICIONAIS DE PREVENCAO E MITIGACAO

20.1

20.2

20.3

A apresentagio de Certificado COVID vilido de teste, de recuperagiio ou de
vacinago com o esquema vacinal completo, dispensa a realizagdo de testes para
despistes da infegdio por SARS-COV-2, por motivos de viagem no pais.

A apresentacio de Certificade COVID ou de apresentacio de comprovativo de
teste negativo para despiste da infego por SARS-COV-2 permite a livre
circulagdo do seu titular pelo territorio nacional, sem prejuizo da vigéncia das
demais normas de prevengdo, contengiio e mitigacio da pandemia da doenca
COVID-19 aplicaveis.

Os menores de 12 (doze) anos estio dispensados da obrigagio de se sujeitarem
a testes de despiste da infegio por SARS-COV-2 ou da apresentagio do
Certificado COVID, por motivos relacionados com viagens no pais.
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20.4  Os passageiros em trinsito, em escala ou em transferéncia, desde que ndo
transponham a fronteira nacional, estio dispensados de apresentagio do
Certificado COVID ou da apresentagio do comprovativo da realizagio de teste
para despiste da infegfio por SARS-COV-2, sem prejuizo da observancia das
outras medidas determinadas pelas autoridades sanitarias.

21. CONTROLO E VIGILANCIA SANITARIA

21.1  Nos procedimentos para embarque, tanto nos wvoos nacionais como
internacionais, passa a ser o prestador de servi¢o de assisténcia em escala a fazer
o controlo dos documentos sanitarios (testes ou certificados COVID) no ato de
check-in, que antecede a emissdo do cartio de embarque.

21.2  Nas viagens internacionais aéreas, com destino a Cabo Verde, a verificagiio da
titularidade de um Certificado COVID valido de teste, de recuperagio ou de
vacinagéo com o esquema vacinal completo ou de resultado negativo RT-PCR
ou de antigénio, é efetuada nos momentos de partidas e chegadas pelos
operadores aéreos e pelas autoridades sanitarias, respetivamente, como condigio
de embarque ou desembarque.

21.3  Pode ser recusada a entrada no pais os passageiros que nfo sejam portadores de
Certificado COVID ou de comprovativos de resultado negativo em teste RT-
PCR ou de antigénio que tenham sido realizados por profissionais de saiide ou
por pessoal habilitado a realizar este tipo de testes, respetivamente nas tiltimas
72 (setenta e duas) horas ou 48 (quarenta e oito) horas antes da chegada no pais.

22. VERIFICACAO DA AUTENTICIDADE DOS CERTIFICADOS COVID

A autenticidade dos Certificados COVID pode ser verificada através da leitura do
respetivo cédigo QR ou manualmente, através de plataforma web especifica,
independentemente do suporte em que este for exibido.

23. CERTIFICADOS COVID DE PAISES TERCEIROS

23.1 A Diregio Nacional da Saide mantém atualizada a lista de paises terceiros e de
institni¢Ses multilaterais, com Certificados COVID de vacinagio e de recuperagio
ou outro documento reconhecido em Cabo verde.

23.2 Os Certificados COVID de teste sdo admitidos, independentemente de
reconhecimento.

23.3 Apenas sdo reconhecidos ou admitidos os Certificados emitidos em conformidade
com o paragrafo 18 desde que seja possivel verificar a sua autenticidade, validade e
integridade.

23.4 A DNS maniém, ainda, atualizada a lista de paises terceiros e instituicdes
multilaterais cujos certificados deixem de ser reconhecidos ou admitidos no pais.
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23.5 Os certificados reconhecidos ou admitidos nos termos da presente instrugio
permitem a livre circulagio do seu titular nas viagens interilhas e internacionais com
destino a Cabo Verde, sem prejuizo da observancia das demais disposicdes legais
relativas a entrada e permanéncia no territorio nacional.

23.6 Nas situagles em que um documento comprovativo de vacinagio emitido por um
pais terceiro conste da lista de paises reconhecidos ¢ as autoridades sanitirias
nacionais tenham recebido todas as informagdes necessarias, incluindo
comprovativos de vacinagdo fidveis, essas autoridades podem, mediante pedido,
emitir 4 pessoa em causa um certificado COVID de Cabo Verde de vacinagio.

23.7 Néo sio emitidos certificados COVID de vacinago relativamente a vacinas contra
a COVID-19 cuja utilizagdo ndo seja reconhecida pelas autoridades nacionais
competentes.

24. TRABALHADORES E PRESTADORES DE SERVICOS PUBLICOS E
PRIVADOS

24.1  Os trabalhadores e prestadores de servigos piiblicos e privados dos fransportes
aéreos, aeroportuario € de servigos afins que efetuam o atendimento ao publico ou
que tenham contato direto com o piblico, assim como aos trabalhadores que
compartilham espagos de uso comum e meios de transporte de servicos devem
apresentar um teste RT-PCR ou de antigénio negativo valido, a cada catorze dias, ou
o Certificado COVID de Vacinagiio como medida de protegio da saide publica e de
reforgo da vacinagiio, face 4 COVID-19 nos termos da resolugdo n® 82/2021, de 23
de agosto.

242 A exigéncia de apresentagio do Certificado COVID de Vacinagiio ndo se aplicaa
quem quando, por razdes ponderadas de saiide e devidamente justificadas, ainda n3o
tenha sido possivel a vacinacdo.

243 Nos termos da resolugiio n® 82/2021, de 23 de agosto, a ndo apresentacdo do
resultado de teste ou do certificado COVID de Vacinagio valido pelos trabalhadores,
colaboradores e utentes em geral pode motivar a negagiio de acesso as instalages
fisicas, bem como o impedimento de contato direto destes com o publico e de
utilizag@o de espacos de uso comum e meios de transporte de servigo.

25. TRASNPORTE DE VACINAS COVID-19
O transporte de vacinas COVID-19 em aeronaves civis, deve ser efetuado em
conformidade com as disposi¢des contidas no Documento da OACI — 9284 — Manual de

Instru¢io Técnica para o Transporte Seguro de Mercadorias Perigosas pela via Aérea
(Adendas n° 01 e 02 4 Edigdo 2021-2022 do Doc. 9284).

Nota: As adendas 01 e 02 a Edigdo 2021-2022 do Doc. 9284 encontram-se nos seguintes
links, respetivamente:

hitps://www.icao.int/safetv/DangerousGoods/AddendumCorrigendum®e2 0t0%2 0the® 020Technical®20In
structions/Doc%209284-2021-2022. AddendumNol .en. pdf
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hitps://www.icao.int/safety/DangerousGoods/AddendumCorrigendum®20t0%20the%20 Technical®%20In

structions/Doc%209284-2021-2022. AddendumNo2 en.pdf

26. MATRIZ DAS MEDIDAS A ADOTAR POR CADA STAKHOLDER
Membros da

Medidas

Distanciamento
fisico

Higiene das
mios,

Etiqueta
respiratéria
Mzdscaras
faciais

M ‘prial
promocional de
saide

Limpeza ¢
Desinfegfio
Formulgrio de
vigilAncia
sanitaria

Medicio de
Temperatura

C=hines para
a. .daclio de
passageiros

Interagio
reduzida entre
0 pessoal ¢ os
passageiros

Procedimentos
especiais de
desembargue

Operador Operador

Aeroportuirio  Aéreo

SIM SIM

SIM SIM

Sim, em coordenagio.

Sim Sim

N/A

Quando requerido  N/A

pelas Autoridades

nacionais.

Sim N/A

N/A Sim. Apenas
Servigos
€ssenciais.
Evitar filas para
os lavabos.
Designar wna
casa de banho
paraa
tripulagdo.

Sim, em coordenagéio com as
autoridades de saiide piiblica locais.

Pessoal
Aeroportuirio

SIM

SIM

Sim, deve seguir
as recomendagoes
¢ dissemninar os
materiais/informa
¢les, quando
necessario, e no
cumprimento das
suas funcdes.
N/A

N/A

Quando requerido
pelas Autoridades
nacionais.

N/A

N/A

Sim, quando
aplicavel, fazer
cumprir as
instrugGes das
autoridades de
satide pablica
locais.

Prestadores de

SIM

Sim, deve seguir
as recomendages
€ disseminar os
materiais/informa
¢des, quando
necessario, € no
cumprimento das
suas funcdes.

Sim

N/A

Quando requerido
pelas Autoridades
nacionais.

N/A

NA

Sim, quando
aplicavel, fazer
CUMpTIT as
instrugdes das
autoridades de
safde piblica
locais.

SIM

Sim, deve seguir
as recomendagies
€ disseminar os
materiais/informa
¢des, quando
niecessario, € no
cumprimento das
suas funcdes.
N/A

N/A

Quando requerido
pelas Autoridades
nacionais.

N/A

NfA

Sim, quando
aplicavel, fazer
CUMpIir as
instrucdes das
autoridades de
satide publica
locais.

SIM

SIM

Sim, deve lere
Seguir as
recomendactes

N/A

Nio obrigatdrio. Se
utilizado deve ser
e formato
eletrénico.

Sim, pode ser
submetido quando
requerido pelo
aerddromo em
coordenacfio com as
autoridades
nacionais.

Sim. Casos
duvidosos devem
ser melhor
avaliados.

Sim — deve seguir
as recomendaces.

Sim, seguir as
instruges da
tripulagfio e pessoal
de terma,

Nota: A aplicacdo do distanciamento fisico conforme recomendado pelas autoridades de
saude nem sempre pode ser possivel dentro de espagos fechados como a cabina de
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aeronave ou sala de embarque num aerédromo. Embora o distanciamento fisico
deve ser implementado nos aerddromos e a bordo de aeronave sempre que possivel,
a implementag3o de outras medidas combinadas como uso das ma4scaras, processo
de atribuigdo de assentos, procedimentos de embarque ordeiro e limitagdo do
movimento de passageiros e tripulagdo a bordo da aeronave, podem reduzir a
transmiss&o se o objetivo de distanciamento fisico de 1.5 m no puder ser cumprido.

27. REGIME SANCIONATORIO

O imcumprimento das obrigagdes estabelecidas na presente instrugdo, constitui
contraordenago punivel ao abrigo do Regime Juridico das Contraordenagdes
Aecronauticas Civis.

28. PRODUCAO DE EFEITOS

A presente instru¢fo produz efeitos com a sua entrada em vigor e permanece valida
enquanto se mantiver a situagio do COVID-19 no pais.

29. ENTRADA EM VIGOR
A presente instrucgo entra em vigor no dia 25 de outubro de 2021.

Conselho de Administragio da Agéncia de Aviagio Civil, na Praia, aos 25 de outubro de
2021. - O Presidente, Abrafio dos Santos Lima.
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ANEXO I - FICHA DE VIGILANCIA E CONTROLOQ SANITARIO NA
FRONTEIRA
(SURVEILLANCE AND HEALTH CONTROL FORM ON THE FRONTIER)

PASSENGER INFORMATION

Nome completo/Full name Alcunha/Nickname

Data de chegada/Arrival Date Numero do voo/Flight number
| Namero do assento/Seat number Passport number

Data de expedigioDate of issue Expiry date

Age Gender

Nationality Country of origin

ADDRESS AND CONTACTS IN DESTINATION CITY

Concelho/County Locality/Localidade
Rua/Street Perto de/Near by

E-mail Telefone/Contact phone
Work phone Institution/Hotel

Contact number in case of emergency Habitual residence adress

Residente em Cabo Verde/ Resident In Cape
Verde (Yes/No)

Duragio prevista de permanéncia em Cabo
Verde/ Expected length of stay in Cape Verde

HEALTH INFORMATION

Tem o Certificado Internacional de
Vacinagio(Febre Amarcla)?/ Do you have
the Intemational Certificate of Vaccination
(Yellow Fever)?

(Yes/No)

Vocé tem ou teve 0s seguintes sinais / sintomas
de inicio siibito nos ditimos 8 dias? Do you
have or had the following sudden onset signs /
symptoms in the last 8 day?

Tosse/ Cough (Yes/No)
Febre/ Fever (Yes/No)

Vocé esteve em trinsito nos ultimos 15
dias?/Have you been in transit in the last 15
days?

(Yes/No)

Tem wum resultado negativo de PCR para
SARS-CoV-2 realizado nas tltimas 72 horas
antes da viagem ou de teste de antigeno
realizado nas ultimas 48 horas anies da
viagem? / Do you have a negative PCR result
for SARS-CoV-2 performed within the last 72
hours prior to travel or negative antigen test
result performed within the past 48 hours prior
to travel?

(Sim/Yes; Nao/No)
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Paises onde vocé ficou ou transitou nos
ultimos 15 dias/ Countries where you stayed
or transited in the last 15 days

Tem um certificado de recuperado de COVID-
19 ha menos de 90 dias, em relacfio 3 data da
viagem?/ Do you have a certificate of COVID-
19 recovered less than 90 days prior to the trip
date? (Yes/No) Necessidade de apresentar
documento comprovativo valido/need to
present valid supporting documents

Voc€ possui um certificado COVID de
vacinagio valido? Do you have a valid
COVID vaccination certificaic?

(Yes/No)

todas as informagdes
verdade.

Confirmo que
prestadas  correspondem  a
(Confirmo)
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ANEXO II - FORMULARIO DE SAUDE PUBLICA PARA LOCALIZACAO DE
PASSAGEIRO

= FORMULARIO DE SAUDE PUBLICA PARA LOCALIZACAO DO PASSAGEIRO |

FORMULARIO DE SAUDE PUBLICA PARA LOCALIZAGCAO DE PASSAGEIRO: Para proteger sua saiide, 0s agentes de smide pablica precisam que vocé preencha este formuldrio sempre que suspcitarem da existéncia de uma doenca contagiosa a bordo,
dh

urante o voo. Suas informages gjudarSo os agentea de wnide plblica 2 comtabé-lo caso vocé for ecposto(a) a uma doenga contagiose. E importante preendhier este formulério de forma completa e precisa. Suas informacies serio preservadas de acorde com g5

lels apliciveis ¢ usadas spenas para fins de side piblica. Gbrigade par nes ajuder s profeger sua saiide.
Public Health Passenger Locator Farm: mmmmmwwmmnmmmm whenever they suspect q communicable disare on-board o Sight, Your informestion will heip pubkz health affcers to cordoct you {f you were
S diveave. X is i ke d, Your inf ati nm»uwammmmmmmmpﬂcmm‘m Thark pou for Relping s te protect paur

exposed o a to Sl ouat this,
health
Um formulirio deve ser preenchido por um membro adulto de cada familia. Preencher com letras maitsculas (MAIUSCULAS). Deixe caeas &m branco para espagos

One form should be compileted by an aduult member of each family. Print in capital (UPPERCASE) letters. Leave blank boxes for spaces.

INFORMAGAOQ DE VOO: 1. Nome da companhia aérea 2.N"doe voe 3. N do assento 4. Data de chegda (azaa/'mm/dd)
FLIGHT INFORMATION: 1 Airline roee 2. Flightrumber 3. Seat mumber 4, Degte of arrival (vwvy'mm/dd)
(oo aeaedl L T T LT T T T T T[] [T 113 (1] [TTITTITT]
INFORMACAO PESSOAL 5. Apdide (Familia) 6. Neme 7. Ssbre nome 8 Sexe:
FERSONAL INFORMATION: 5. Last (Family) Name & First (Given) Name 7. Midde Inifial & Yoursex

(LTI T T T T I T T T T T LT T I T I I I O LI IT I T L] |
NUN'ERD(S)DETEIHDNEmmmmhﬂ.ﬂmmmudﬂpd.pﬁled’dﬁz

PHONENUMEER(S)Whueywmberﬂ:hdifmdd.hshdammmdeaﬂdﬂymﬂa

9. Telemével 10. Trabaho

9.Mobile 10, Rusinexs

O I I O Y LI I T T T I TITTTIT]

11. Cas 12, Owive
—

I LTI T T T TT T T T T T T I I I TITITTT]
I T O
ﬁmmmmm " mmﬁmmﬁﬂﬂww — is. Mwwmmt:f. fmers do spartments
] T e O e
1 B B O RO R B B (TTITITITTIT]
16 oy e i L

LI T I T T TP T T T T T I T T T I T I I 10 (O IIITTITTTT

ENDERECO TEMPORARIO: Caso for visitante, escreva apenas o primeiro higar siele estars hespedada
TEMPORARY ADDRESS. [fyou are: @ Witor, write only the first place where you will be sterying

I T T T T T I LT LI T T T T I T TTT] [T1] [OT11]
] 5 T 0 v Y
25 oy s Chige s

LI LT T T T T T T P T T T T T I T T I I 11] [ITIIIITTTTITT]

INFORMACAO PARA CONTATO EM CASO DE EMERGENCIA. Algném que pode contata 1o nos priximes 30 dias EMERGENCT CONTACT INFORMA TION of someone who can reach you during the next 30 days

27. Apelido 28 Nome 29. Cldade

22, Last (Family) Named 28 Forst (Given) Name 29, City
IIIJIIJIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIlIll

30.Fuis 31 E-mad

30, Cowrsiry 31, Ee-mail

IIIIIIIIIIIJIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIJI
32 Telmubrel 33, Owitra telefone
22 Minbile phone 33, Gther phone

IIIIIIJIllllllflfrlllll_flIIIIIFIIII

34. COMPANHEIROS DE VIAGEM — FAMILIA: apenas incluir a idade caso for mener de 18 anas

34, TRAVEL COMPANIONS ~ FAMILY: Only incliude age if younger then 18 years

Apdido Nome Numers doassenfe  Tdade <18
Lant (Feomily} Newed First (Gvery) Nome Sem Neveber Agexis

Le}]
€3]
G)
@

33, COMPANHEIROS DE VIAGEM — NAO FAMILIAR: incluir & Bouse do grupo (caso existir)
35. TRAVEL COMPANICONS - NON-FAMILY: Also inciude name of group (if o) Apelido

Apeltdo Nome Grupa (excursic, equipa, negboa, aiitrs)
Last (Femily) Nomed First (Given) Name Group (tour, teom, business, sther

m

@

()]

“
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ANEXO III - MODELQ DE CERTIFICADO COVID DE CABO VERDE DFE,
VACINACAO - ESQUEMA VACINAL COMPLETO

CERTIFICADO COVID DE CABO VERDE / CABD VEADE COVIO CERTIFICATE
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-'qu:uu.*vrn-;—-"t-:p‘lmmﬂ*-ﬁnwln_qmﬁ v

CIRTEXADD DE VACMACAD - VALIDO aTf 07-08-2001
WACCINATION CERTIRCATE - MALID UNTIL 000/ 2001
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ANEXO IV — MODELO DE CERTIFICADO COVID DE CABO VERDE DE
TESTE

Ly
cmmmmmm{mwnm COVID CERTIFICATE
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ANEXO V — MODELO DE CERTIFICADO COVID DE CABO VERDE DE
RECUPERACAO

=

CERTWICADO COVID DE CABO VERDE [/ CABO VERDE COWVID CERTIFICATE
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