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INSTRUCAO N° 05/AAC/2020

Com o intuito de prevenir € controlar a disseminagdo do COVID-19 e agir de acordo com
as normas e recomendagdes da OACI, a autoridade aeroniutica emite a presente instrugiio
para regular as operagdes acroportudrias ¢ aéreas, especificamente no que concerne a
seguranca de atividades ligadas ao manuseio da carga aérea, em contexto do COVID-19.

Neste dmbito, as medidas de salide e de seguranga (safery) aplicdveis as tripulagdes das
aeronaves de passageiros devem ser as mesmas que as aplicadas as tripulagdes das
aeronaves de carga aérea, sendo que estas medidas referem-se s exigéncias em matéria
de saude piblica aplicadas & aviagdo, nomeadamente o distanciamento fisico, higiene
pessoal, procedimentos para a protegfio nos locais de entrega e manuseio da carga acrea,
na placa, no carregamento e descarregamento das aeronaves.

Nestes termos,

Ao abrigo do disposto na alinea a) do artigo 15° dos Estatutos da Agéncia Aviagdo Civil
aprovados pelo Decreto-Lei n.° 47/2019, de 28 de outubro, conjugados com o niimero 2
do artigo 173° ambos do Cédigo Aerondutico aprovado pelo Decreto-Legislativo n®
1/2001, de 20 de agosto, alterado pelo Decreto-Legislativo n® 4/2009, de 7 de setembro
manda a Agéncia de Aviagdo Civil publicar o seguinte:
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1. OBJECTO

A presente instrug3o tem como objetivo regular as operagdes aeroportuirias e adreas,
especificamente no que concerne 3 seguranca de atividades ligadas ao manuseio da carga
aérea, em contexto do COVID-19.

2. AMBITO DE APLICACAQ

Esta instrugio € aplicdvel aos operadores aéreos, operadores aeroportudrios, aos
prestadores de servigos de assisténcia em escala, aos agentes reconhecidos e aos

expedidores conhecidos.
3. REFERENCIAS

Esta instrugd@o baseia-se nos seguintes documentos:

a) OACI - Anexo 9 a Convengdio de Chicago de 1944;

b) OACI — Doc. 10144 — Handbook for CAAs on the Management of Aviation
Safety Risk Related to COVID-19;

¢) OACI - Council Aviation Recovery Task Force (CART) - Take-off: Guidance for
Air Travel through the COVID-19 Public Health Crisis, 27 May 2020;

d) Resolugdo n® 245/2019, de 08 de margo, que aprova o Programa Nacional de
Facilitagéio do Transporte Aéreo;

e) Decreto-Lei n.° 47/2020, de 25 de abril — Estabelece regras de utilizacio de
mascaras, como medida complementar para limitar a fransmissio do Sars-Cov-2
na comunidade, bem como outras medidas de higienizagdo e prevengio de
contagio e vigilancia sanitiria, em decorréncia do principio da precaucfio em
saiide publica;

f) Resolugio n°® 85/2020, de 18 de junho, altera a Resolugdio n® 77/2020, de 29 de
maio, que aprova estratégia de levantamento gradual de medidas restritivas e de
distanciamento social, e estabelece normas de controlo sanitério apliciveis nas
viagens domésticas e internacionais de passageiros.

4. DEFINICOES

Para os fins desta instrugéo, aplicam-se as seguintes defini¢des:

a) «Agente reconhecido», agente, transitdrio ou outra entidade que tem relagdes
comerciais comn um operador aéreo e que executa controlos de seguranga aceites
ou exigidos pela autoridade aerondutica, a carga e ao correio;

b) «Carga», artigos transportados a bordo duma aeronave e que néo estdo abrangidos
pela defini¢iio de provisdes de bordo, pegas sobressalentes, correio e bagagem
acompanhada ou extraviada;
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¢) «Expedidor conhecido», expedidor que envia carga ou correio por sua propria
conta e cujos procedimentos que implementa cumprem as normas de seguranga
estabelecidas ao ponto que Ihe seja permitido o transporte de carga e correios em
qualquer aeronave.

5. MEDIDAS DE MITIGACAO DOS RISCOS DA PROPAGACAO DO COVID-
19 APLICADAS A CARGA AEREA

As tripulag3es das acronaves de carga aérea devem aplicar as mesmas medidas de saide
e de seguranga (safety) que as tripulagdes das aeronaves de passageiros.

Nota: Embora a carga aérea nfio esteja em contato préximo com os passageiros, o seu
processo de aceitagfio e entrega envolve a interagiio com pessoas néio pertencentes ao
aerédromo.

6. PRINCIPIOS GERAIS DE SEGURANCA

Os operadores, acroportudrios, aéreos, os prestadores de servigos de assisténcia em escala
e todas as demais entidades envolvidas na entrega, rece¢io e manuseio de carga aérea
devem nortear as suas ages pelos seguintes principios:

a) Manter, a todo o tempo, a disténcia de pelo menos 1,5 metros entre as pessoas,
salvo quando as medidas de seguranga (Safesy) ndo o permitirem;

b) Manter a distdncia minima de 1,5 metros aquando da entrega de expedicdes ¢ ou
documentos. Nas situagdes em que tal nfio for possivel deve ser utilizado
Equipamento de Prote¢8o Individual (EPT);

¢} Efetuar a marcagio do piso como medida para auxiliar no distanciamento fisico
<nire as pessoas;

d) Disponibilizar meios para higiene e desinfecio das méios nos pontos de entrada
das instalages do terminal de carga aérea;

¢) Disponibilizar desinfetantes (samitizer) para os utentes dos materiais e
equipamentos de uso comum/compartilhado;

f) Limpar ¢ desinfetar regularmente os equipamentos e superficies;
g) Identificar e disponibilizar espagos adequados para colocar e retirar EPI;

h) Efetuar, sempre que possivel, a rotagdo das equipas de trabalho a cada 14 dias
como forma de evitar a contaminagfio cruzada entre as mesmas.
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7. MEDIDAS DE SEGURANCA SANITARIA A SEREM IMPLMENTADAS
PELO STAFF DURANTE O DESCARREGAMENTO E ENTREGA DA
CARGA AEREA (E CORREIOS)

7.1 Descarregamento e entrega da carga aérea

Aquando do descarregamento ¢ entrega das expedigdes, o prestador de assisténcia em
escala e 0 expedidor devem assegurar a implementacfio das seguintes medidas:

a) O condutor deve manter-se na viatura até a0 momento em que a sua presenca for
solicitada, em conformidade com os procedimentos estabelecidos pelo
aerddromo;

b) Manter a distincia entre o condutor e o pessoal afeto ao manuseio das remessas
de carga aérea;

¢) Evitar a todo o tempo, o contato préximo entre as pessoas e quando tal ndo for
possivel deve ser utilizado o EPI em conformidade com o nivel de risco.

7.2 Entrega e manuseio de documentos

Para efeito de entrega € manuseio da documentago relativa a expedicdo da carga aérea,
o prestador de assisténcia em escala deve:

a) Utilizar, sempre que possivel, documentos digitalizados e promover o envio e a
recegdo eletrénica dos mesmos;

b) Manter a distincia de pelo menos 1,5 metros aquando da entrega fisica de
documentos, e utilizar a marcacdo do piso e ou utilizar o EPL;

¢} Assegurar, na medida do possivel, que cada pessoa utiliza a sua prépria caneta,
quando for necessdrio assinar os documentos;

d) Instalar barreira de protegfio transparente no balcio de atendimento para proteggio
do staff;

e) Disponibilizar desinfetante a base de 4lcool (sanitizer) nos pontos de entrada e
saida de 4dreas comuns.

8. MEDIDAS DE SEGURANCA SANITARIA NO INTERIOR DAS
INSTALACOES DO TERMINAL DE CARGA AERFA (INICIAL, FINAL,
TRANSITO) - MANUSEIO DAS EXPEDICOES

Para proteger o pessoal afeto ao armazém do terminal de carga aérea durante as operacdes
o prestador de servigo de assisténcia em escala deve manter, sempre, a distincia minima
7
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de 1,5 metros entre as pessoas durante a realizagio dos trabalhos. Quando tai néo for
possivel (designadamente, quando s&o necessérias duas pessoas para levantar uma carga
pesada) deve ser utilizado EPI.

9. MEDIDAS DE SEGURANCA SANITARIA ENTRE AS INSTALACOES DO
TERMINAL DE CARGA AEREA E A PLACA (INICIAL, FINAL, TRANSITO)
- ENTREGA DAS EXPEDICOES

Para proteger e evitar a contaminagio cruzada entre o pessoal afeto a0 manuseio das
expedicdes no terminal de carga aérea e o pessoal de rampa/placa que efetua o
carregamento e descarregamento das aeronaves, o prestador de servigos de assisténcia em

escala deve:
a) Estabelecer uma zona de entrega de carga;

b) Manter a distincia minima de 1,5 metros entre as pessoas. Quando tal ndio for
possivel deve ser utilizado EPI.

10. MEDIDAS DE SEGURANCA SANITARIA  DURANTE O
CARREGAMEMTO E DESCARREGAMENTO DAS AERONAVES

Para proteger o pessoal afeto ao manuseio da carga aérea durante o carregamento €/ou
descarregamento das expedigdes nas aeronaves, o prestador de servi¢os de assisténcia em
escala deve:

a) Manter a distincia de 1,5 metros entre as pessoas, salvo quando as medidas safety
assim ndo permitirem;

b) Manter a distincia minima de 1,5 metros durante o carregamento e/ou
descarregamento das aeronaves. Nas situagdes em que tal ndio for possivel deve
ser utilizado EPI;

¢) Utilizar EPI (luvas e méscaras) durante o carregamento € descarregamento através

de “corddo humano” e aplicar as medidas de higiene recomendadas pelas
autoridades sanitérias entre as operagdes.

1. UTILIZACAO DE EQUIPAMENTOS DESTINADOS AO MANUSEIO DE
CARGA (EM QUALQUER SITUACAO)

Para evitar a contaminago cruzada durante a utilizagéio de equipamentos, o prestador de
servigo de assisténcia em escala deve:

a) Limpar e desinfetar os equipamentos entre cada utilizador;
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b) Sensibilizar os colaboradores a adotarem constantemente os cuidados de higiene
recomendados pelas autoridades sanitarias;

c¢) Utilizar EPI apropriado sempre que necessdrio.

12. REGIME SANCIONATORIO

O incumprimento das obrigagdes estabelecidas na presente instrugSio, constitui
contraordenagdio punivel ao abrigo do Regime Juridico das Contraordenagdes
Acronduticas Civis.

13. PRODUCAOQ DE EFEITOS

A presente instrugdo produz efeitos com a sua entrada em vigor e permanece valida
enquanto se mantiver a situagio do COVID-19 no pais.

14. ENTRADA EM VIGOR
A presente instrugéo entra em vigor no dia 13 de julho de 2020.

Consclho de Administragio da Agéncia de Aviagdo Civil, na Praia, aos 8 de julho de
2020. — O Presidente, Abrado dos Santos Lima.




